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ஆவண கட்டுப்பாடு 

தலைப்பு பபாஷ் ககாள்லக 

DOC ஐடி/ எண் CRF/COR/001 

ககாள்லக உரிலையாளர ்காரப்்பரட் 

பதிப்பு எண் 1.1 

இவரக்ள் மூைை் ைதிப்பாய்வு 

கெய்யப்பட்டது 
நீரஜ் பன்ொை் 

இவரக்ள் மூைை் 

அங்கீகரிக்கப்பட்டது 
இயக்குநரக்ள் குழு 

 

 

பதிப்பு புதுப்பிப்புகள் ைதிப்பாய்வு 

கெய்யப்பட்டது 

பததி 

துலை  / குழு அங்கீகரிக்கப்பட்

டது மூைை் 

1.0 முதலிை் 

கவளியிடு 

கெய்யப்பட்ட 

ஆவணை்  

28 அக்படாபர,் 

2022 

காரப்்பபரட் இயக்குநரக்ள் 

குழு 

1.1 புதுப்பிக்கப்பட்

டது என  

ஒன்றுக்கு புதிய 

பதலவ 

4 ஜனவரி 2024 காரப்்பபரட் இயக்குநரக்ள் 

குழு 
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1. இந்தக் ககாள்லகயின் கீழ் உள்ளவரக்ள் யார ்

 

இந்தக் ககாள்லகயானது, 2013 ஆை் ஆண்டு நிறுவனங்கள் ெட்டை், 2013 இன் 

கீழ் ஒருங்கிலணக்கப்பட்ட ஒரு பிலரபவட் லிமிகடட், CredRight Finance Private 

Limited (இனி CredRight Finance அை்ைது நிறுவனை்) இலிருந்து பெலவகலளப் 

கபறுை் அை்ைது கபை விருை்புை் வாடிக்லகயாளர ் ைை்றுை் பயனருக்கு 

("பயனர"்/ "நீங்கள்") கபாருந்துை். அதன் பதிவு கெய்யப்பட்ட அலுவைகை் 8 
வது ைாடியிை், க்ரிபஷ ெலபயர,் ைாதப்பூர,் லைதராபாத் - 500081, 

கதலுங்கானா, இந்தியா ைை்றுை் RBI பதிவுகெய்யப்பட்ட நிதி CredRight இன் 

கடன் வழங்குை் கூட்டாளிகள் (இனிபைை் கடன் வழங்குை் பங்குதாரரக்ள்) 

நிறுவனங்கள் நிதி. 

CredRight Finance இை் உள்ள நாங்கள், உங்கள் தனிப்பட்ட தனியுரிலை ைை்றுை் 

பாதுகாப்லபப் பாதுகாக்க உறுதிபூண்டுள்பளாை் தரவு அை்ைது தகவை். 

உங்கள் தனியுரிலை எங்களுக்கு முக்கியைானது ைை்றுை் உங்கள் 

நை்பிக்லகலய பராைரிப்பது முதன்லையானது. உங்கலளப் பை்றிய 

தகவை்கலள நாங்கள் எவ்வாறு பெகரிக்கிபைாை், பயன்படுதத்ுகிபைாை், 

கெயைாக்குகிபைாை் ைை்றுை் கவளியிடுகிபைாை் என்பலத இந்தத ்

தனியுரிலைக் ககாள்லக விளக்குகிைது. மூைை் பயன்படுத்தி நைது 

இலணயதளை்/பயன்பாடு ைை்றுை் இலணக்கப்பட்டது பெலவகள், நீ 

ெை்ைதை் கெய்ய தி விதிமுலை இன் நைது தனியுரிலை ககாள்லக 

(“தனியுரிலைக் ககாள்லக”) எங்கள் பயன்பாட்டு விதிமுலைகளுடன் 

கூடுதைாக. இந்தக் ககாள்லகயிை் நாங்கள் கெய்யுை் ைாை்ைங்கள் ைை்றுை் 

புதுப்பிப்புகளுடன் உங்கலளப் புதுப்பித்துக்ககாள்ள, அவ்வப்பபாது உங்கள் 

தரவு ைை்றுை் தகவலை பெகரித்தை், பயன்படுதத்ுதை் ைை்றுை் 

கவளிப்படுத்துதை் கதாடரப்ான இந்தத் தனியுரிலைக் ககாள்லகலயப் 

படிக்குைாறு உங்கலள ஊக்குவிக்கிபைாை். முக்கியைான தனிப்பட்ட தரவு 

அை்ைது தகவலின் (SDPI) முக்கியத்துவதல்த நாங்கள் உணரந்்து, அத்தலகய 

தரவு ைை்றுை் தகவலை ரகசியைாக லவத்திருக்க நியாயைான 

நடவடிக்லககலள எடுக்கிபைாை். பயனரக்ள் அை்ைது 

வாடிக்லகயாளரக்ளாை் வழங்கப்படுை் தகவை்கள் உங்களுக்கு CredRight 

Finance அை்ைது அதன் கடன் வழங்குை் பங்குதாரரக்ள் தயாரிப்புகள் அை்ைது 

பெலவகள் மூைை் பெலவ கெய்யுை் பநாக்கத்திை்காக ைட்டுபை 

பயன்படுதத்ப்படுை்/ைதிப்பீடு கெய்யப்படுை். 

www.credrightfinance.com என்ை எங்கள் இலணயதளத்திை்கான எங்கள் 

தனியுரிலை நலடமுலைகலள விவரிக்கிைது ; CredRight Finance கைாலபை் 

ைை்றுை் இலணய பயன்பாடுகள் ைை்றுை் பிை ஆன்லைன் பயன்பாடுகள், 

எங்களுடன் இலணக்கப்பட்ட ைை்றுை் CredRight Finance ஆை் கொந்தைான 

ைை்றுை் இயக்கப்படுை் தயாரிப்புகள் ைை்றுை் பெலவகள். 
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 இந்தக் ககாள்லகயானது, தகவை் கதாழிை்நுட்பெ ் ெட்டை், 2000 இன் தகவை் 

கதாழிை்நுட்பை் (இலடத்தரகரக்ள் வழிகாட்டுதை்கள்) விதிகள், 2011 ைை்றுை் 

தகவை் கதாழிை்நுட்பை் (நியாயைான பாதுகாப்பு நலடமுலைகள் ைை்றுை் 

நலடமுலைகள் ைை்றுை் முக்கியைான தனிப்பட்ட தரவு அை்ைது தகவை்) 

விதிகள், 2011 ஆகியவை்றுடன் இணங்க கவளியிடப்பட்டது. 

 

2.  இந்தக் ககாள்லகயிை் உள்ளடக்கப்பட்ட தகவை்கள் 

 

இந்தக் ககாள்லகயானது, எங்கள் பயனரக்ளிடமிருந்து நாங்கள் பெகரிக்குை் 

ைை்றுை்/அை்ைது கீபழ குறிப்பிடட்ுள்ளபடி நீங்கள் எங்களுக்கு வழங்குை் 

எை்ைா தரவு ைை்றுை் தகவை்கலளயுை் உள்ளடக்குை். 

a. பயனரக்ள் கடன் விண்ணப்பை் அை்ைது கபயர ் (முதை் கபயர,் 

நடுதத்ர கபயர,் கபயர ் பபான்ை வாடிக்லகயாளர ் பெலவயின் 

பநாக்கத்திை்காக கைாலபை் பயன்பாடு அை்ைது இலணயத்திை் 

ஆவணங்கலள பதிபவை்ைை் கெய்தை், படிவங்கலள நிரப்புவதன் 

மூைை் CredRight Finance க்கு வழங்குை் முக்கியைான அை்ைது 

தனிப்பட்ட தரவு ைை்றுை் தகவை் கலடசி கபயர)், பான் காரட்ு, 

ஆதார,் வாக்காளர ் ஐடி பபான்ை KYC ஆவணங்கள், பிைந்த பததி, 

மின்னஞ்ெை் முகவரி, பாலினை், கைாலபை் எண், வீட்டின் முகவரி 

ைை்றுை் அை்ைது கலட/அலுவைகை்/பவலை, பயனரின் இருப்பிடை், 

வங்கி அறிக்லககள் , வருைான வரி அறிக்லககள், ெரக்கு ைை்றுை் 

பெலவ வரி அறிக்லககள் பபான்ை நிதி அறிக்லககள். CredRight 

Finance நிறுவனத்திை்கு வழங்கப்பட்டது. 

b. CredRight Finance அை்ைது கதாலைபபசியிை் பநரடியாக எழுதுவதன் 

மூைை் பயனரக்ள் வழங்குை் எந்தத் தகவலுை் . 

c. ொட்பாட், வாட்ஸ்அப், எஸ்எை்எஸ் பபான்ைவை்றுடன் 

ைட்டுப்படுதத்ப்படாத அபதபபான்ை ஆன்லைன் பெனை்கள் மூைை் 

கிகரட்லரட் ஃலபனான்ஸ்க்கு பயனரக்ள் வழங்குை் எந்தத ்

தகவலுை். 
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d. கிகரடிட் பீபராக்களிடமிருந்து கிகரட்லரட் ஃலபனான்ஸ் மூைை் 

பெகரிக்கப்படுை் எந்தத் தகவலுை் CIBIL, Experian, CRIF Highmark, Equifax 

பபான்ைலவ. உங்கள் முந்லதய ைை்றுை் கெயலிை் உள்ள கடன்கள் 

குறித்து. 

e. ஏபதனுை் தகவை் அந்த பை இரு பெகரிக்கப்பட்டது மூைை் CredRight 

நிதி இருந்து தி பயனரின் உைாவி அை்ைது கைாலபை் பயன்பாடு, 

தனிப்பட்டதாக இருக்கைாை் அை்ைது இை்ைாைை் இருக்கைாை் 

அலடயாளை் காணக்கூடிய ைை்றுை்/அை்ைது ட்ராஃபிக் தகவை் 

ைை்றுை்/அை்ைது CredRight Finance, அதன் துலண 

நிறுவனங்கள்/முகவரக்ள்/ஏகஜன்சிகளாை் பெகரிக்கப்படுை் எந்தத ்

தகவலுை், பயனரின் உைாவியிை் இருந்து எங்கள் ெரவ்ர ் உட்பட 

(“தகவை்”). 

f. கபாது களத்திை் இைவெைாகக் கிலடக்கக்கூடிய அை்ைது 

அணுகக்கூடிய அை்ைது தகவை் அறியுை் உரிலைெ ் ெட்டை், 2005 

அை்ைது தை்பபாலதக்கு நலடமுலையிை் உள்ள பவறு ஏபதனுை் 

ெட்டத்தின் கீழ் வழங்கப்படுை் எந்தத் தகவலுை் இந்தக் 

ககாள்லகயின் பநாக்கங்களுக்காக முக்கியைான தனிப்பட்ட 

தகவைாகக் கருதப்படாது. 

g. நீங்கள் அவ்வப்பபாது கபறுை் பெலவகலளப் பின்பை்றி, வங்கி 

விவரங்கள், கட்டணத் தகவை், கிகரடிட்/கடபிட் காரட்ு விவரங்கள் / 

UPI தகவை் ைை்றுை் பவறு ஏபதனுை் அரொங்க அலடயாள எண்கள் 

அை்ைது ஆவணங்கள் உள்ளிட்ட கூடுதை் தகவை்கலள நாங்கள் 

கவளிப்பலடயாகத் பதடைாை். டிஜிடட்ை் தளங்களிை் எங்கள் 

தயாரிப்புகளுக்கு எங்கள் ஆப்/இலணயதளை்/வாடிக்லகயாளர ்

பெலவ பெனை்கள் வழங்குை் பெலவகலளப் பயன்படுத்த 

விருை்பினாை், அத்தலகய தகவலை வழங்க நீங்கள் 

பதரவ்ுகெய்யைாை் . 

h. க்கரடல்ரட் ஃலபனான்ஸ் ெமூக வலைப்பின்னை் 

வலைத்தளங்களிை் முன்னிலையிை் இருக்கைாை், ஆனாை் 

லிங்க்ட்இன், ஃபபஸ்புக், ட்விட்டர,் இன்ஸ்டாகிராை், யூடியூப் ைை்றுை் 

வலைப்பதிவுகள் உட்பட, ஒரு கபரிய குழுவுடன் இலணவதை்கான 

விளை்பர ைை்றுை் வணிக முயை்சிகளாகுை். இதிை் உள்ள கடாலைன் 

இலணப்புகள் உங்கலள எங்கள் இலணயதளத்திை்கு அலழதத்ுெ ்

கெை்ைைாை் அை்ைது உங்கள் பங்பகை்லப பின்னூட்டை் அை்ைது 

பரிந்துலரகள் மூைை் பகாரைாை். 
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i. நாங்கள் விருப்பை் பைலுை் பராைரிக்க அ பதிவு இன் தி தகவை் நீ 

வழங்குகின்ைன கெய்ய எங்களுக்கு. 

 

3. பயனராை் வழங்கப்பட்ட ைை்றுை் பயன்பாடுகள் ைை்றுை் இலணயதளை் 

மூைை் பெகரிக்கப்பட்ட தகவை் 

 

கிகரட்லரட் ஃலபனான்ஸ் ைை்றுை் கைண்டிங் பாரட்்னரக்ள் கதாழிை்நுட்ப 

தரவு ைை்றுை் கதாடரப்ுலடய தகவை்கலள பெகரித்து பயன்படுத்தைாை் 

உ ங ் க ள ்  ெ ா த ன ை ் ,  சி ஸ் ட ை ்  ை ை ் று ை ்  அ ப ் ள ி ப க ஷ ன ்  

ெ ா ஃ ப ் ட ் ப வ ர ்  ை ை ் று ை ்  ெ ா த ன ங ் க ள ்  ப ை ் றி ய  

க த ா ழி ை ் நு ட ் ப த ்  த க வ ை ் க ள ்  உ ட ் ப ட ,  ஆ ன ா ை ்  

இ ல வ  ை ட ் டு மி ன ் றி ,  க ை ன ் க ப ா ரு ள ்  பு து ப ் பி ப ் பு க ள ் ,  

த ய ா ர ி ப ் பு  ஆ த ர வு  ை ை ் று ை ்  அ த ் த ல க ய  க ை ா ல ப ை ்  

பயன்பாடுகள் கதாடரப்ான பிை பெலவகலள உங்களுக்கு (ஏபதனுை் 

இருந்தாை்) வழங்குவதை்கு வெதியாக அவ்வப்பபாது பெகரிக்கப்படுை். . 

நீங்கள் எங்கள் கைாலபை் அப்ளிபகஷலனப் பயன்படுத்துை்பபாது, உங்கள் 

கைாலபை் ொதனதத்ிலிருந்து (“கைாலபை் ொதனத் தகவை்”) பின்வருை் சிை 

அை்ைது அலனத்துத் தகவை்கலளயுை் கைாலபை் பயன்பாடு தானாகபவ 

பெகரித்துெ ் பெமிக்கைாை். ொதனத் தகவலுடன் கூடுதைாக, வரை்பு 

இை்ைாைை்: 

a. விருப்பைான கைாழி, கபயர,் வணிகப் கபயர,் வணிகை் 

கதாடரப்ான விவரங்கள், பின் குறியீடு, மின்னஞ்ெை் கைாலபை் 

எண், பாலினை், குடியிருப்பு/கடித முகவரி, பிைந்த பததி, திருைண 

நிலை, மின்னஞ்ெை் முகவரி, புவி இருப்பிடை் அை்ைது பிை 

கதாடரப்ுத் தகவை்; 

b. KYC ஆவணங்கள், வங்கி அறிக்லககள், புலகப்படங்கள்; 

c. வங்கி கணக்கு அை்ைது ைை்ைலவ கட்டணை் கருவி விவரங்கள்; 

 

d. ஏபதனுை் ைை்ைலவ விவரை் க்கான வழங்குை் பெலவகள். 

 

அணுகுவதை்கு பைபை தகவை் அதை்காக பநாக்கை் வாடிக்லகயாளர ்பெலவ உங்கள் 

கைாலபை் வழியாக ொதனை், கைாலபை் பயன்பாடு பகைரா அணுகை் பபான்ை ொதன 

அனுைதிகலளக் பகாருை் புவி இருப்பிடை
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தகவல் 
வரக 

விவெங்கள் இன் தி தகவல் 
வழங்கை்ைட்டது/பிடிக்கை்ைட்டது 

இருப்பிடத் 
தகவை் 

பின் குறியீடு, ஜிபயா குறிெக்ொை்கள், கொத்து தகவை், 
முகவரி, முதலியன 

தனிப்பட்ட 
தகவை் 

கபயர ்(விண்ணப்பதாரர,் இலண விண்ணப்பதாரர,் 

உத்தரவாததாரர ்(ஏபதனுை் இருந்தாை்) - 

விண்ணப்பத்திை்கான அலனதத்ு தரப்பினருை்) 

மின்னஞ்ெை் ஐடி & லகபபசி எண்ணிக்லக அலனத்து 
கட்சிகள் 

பாலினை் & பததி இன் பிைப்பு எை்ைாவை்றிலுை் கட்சிகள் 

முகவரி இன் விண்ணப்பதாரரக்ள் & வணிக 

வாழ்க படை் 
ைை்றுை் 

புலகப்படங்கள் 
ைை்றுை் 

வீடிபயாக்கள் 

கடன் விண்ணப்பதாரரக்ள்/இலண 

விண்ணப்பதாரர/்உத்தரவாததாரரின் புலகப்படங்கள் 

ைை்றுை் வீடிபயாக்கள், கொத்தின் புலகப்படங்கள், 

வணிக இடை், குடியிருப்பு பபான்ைலவ. 

ஆதாரை் 

அலடயாளை் 
அை்ைது 
முகவரி 

பான் காரட்ு/ஓட்டுநர ்உரிைை்/பாஸ்பபாரட்்/வாக்காளர ்

ஐடி/ஆதார ்அட்லட, ைை்றுை்/அை்ைது பவறு ஏபதனுை் RBI 

அங்கீகரிக்கப்பட்ட அலடயாளெ ்ொன்று/முகவரிெ ்

ொன்று/லககயாப்பை் 

 

 
ஆதாரை், முதலியன 

நிதி தகவை் வருைானை்/விை்றுமுதை் விவரங்கள், நிதிப் 

கபாறுப்புகளின் விவரங்கள், வங்கிப் கபயர,் வங்கிக் 

கணக்கு விவரங்கள், பாஸ்புக்குகள்/கணக்கு 

அறிக்லககள் பபான்ைலவ. 

வணிக 
ஆவணங்கள் 

ஆதாரை் இன் வணிக, வணிக உரிைை் விவரங்கள் உட்பட 
பதிவு 
ஆவணங்கள், ஜிஎஸ்டி அை்ைது ஐடிஆர ்தாக்கை் 
விவரங்கள், உத்யை் பதிவு விவரங்கள், வரிெ ்
ொன்றிதழ்கள் பபான்ைலவ. 

பணியகை் 
விவரங்கள் 

கிகரடிட் தகவை் நிறுவனங்கள் (ஒழுங்குமுலை) ெட்டை், 

2005 இன் கீழ் பதிவுகெய்யப்பட்ட 

பட்டியலிடப்பட்ட/பங்காளி அலுவைகங்கள் மூைை் 

கபைப்பட்ட கடன் அறிக்லககள் 

கதாழிை்
நுட்ப 

தகவை் 
லகப்பை்ை

ப்பட்டது 

ொதனத்தின் வலக, உைாவி விவரங்கள், இலணய பெலவ 

வழங்குநர ்விவரங்கள், இயக்க முலைலை விவரங்கள், 

ஜிபயா படக்கிங், இலணயத்திை் கெயை்பாடுகள், 

பயன்பாடுகள் அை்ைது URLகள் பயன்படுத்தப்படுகின்ைன, 

IP முகவரி, தகவை் 
பரிவரத்்தலன அை்ைது ஊக்குவிப்பு எஸ்எை்எஸ் அை்ைது 
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இலணப்புெ ்சிக்கை்கலளெ ்ெரிகெய்தை், இலணயதளை் ைை்றுை் கைாலபை்  

 

 

பயன்பாட்லட நிரவ்கிதத்ை், ெந்லதயின் பபாக்குகலளப் பகுப்பாய்வு 

கெய்தை், ைக்கள்கதாலகத் தகவை்கலளெ ் பெகரித்தை், எங்கள் 

பாரல்வயாளரக்ள் எங்கள் வலைத்தளை்/கைாலபை் பயன்பாட்லட எவ்வாறு 

பயன்படுத்துகிைாரக்ள் என்பலதத ் கதரிந்துககாள்வது உள்ளிட்ட 

பநாக்கங்களுக்காக பிை தகவை்கலளப் பயன்படுத்துகிபைாை். எங்கள் 

இலணயதளை்/கைாலபை் பயன்பாட்டிை்கான வருலககளின் அதிரக்வண், 

வருலககளின் ெராெரி நீளை், வருலகயின் பபாது பாரத்த் பக்கங்கள், 

கபாருந்தக்கூடிய ெட்டத்திை்கு இணங்குவலத உறுதி கெய்தை், ெட்ட 

அைைாக்க நடவடிக்லககளுடன் ஒத்துலழத்தை் பபான்ைலவ. இந்த தகவை் 

பயன்படுதத்ப்படுகிைது வலைத்தள உள்ளடக்கை் ைை்றுை் கெயை்திைலன 

பைை்படுதத். 

தி தகவை் உட்பட ஆனாலுை் இை்லை வலரயறுக்கப்பட்ட கெய்ய அந்த தி 

பயனரக்ள் அை்ைது வாடிக்லகயாளரக்ள் உள்ளன அபநகைாக கெய்ய 

எங்கள் டிஜிட்டை் இயங்குதளங்களிை் வழங்குவது/நாங்கள் லகப்பை்றுவது 

கீபழவலகப்படுதத்ப்பட்டுள்ளத 

 

4. மூன்ைாை் தரப்பினரிடமிருந்து நாங்கள் பெகரிக்குை் 

தகவை்கள்/மூன்ைாை் தரப்பினருடன் பகிரந்்து ககாள்ளப்படுை் 

 

உங்கள் ஒப்புதலுடன், உங்கள் அடிப்பலடத் தனிப்பட்ட தகவலை நாங்கள் 

கடன் வழங்குை் கூட்டாளரக்ளுடன் பகிரந்்து ககாள்ளைாை், அது கடன் 

நிறுவனங்களுடன் பகிரந்்து ககாள்ளைாை், எடுதத்ுக்காட்டாக, கடன் தகவை் 

நிறுவனங்களின் கீழ் பதிவுகெய்யப்பட்ட கடன் தகவை் நிறுவனங்களான 

Transunion CIBIL, CRIF Highmark, Experian ைை்றுை் Equifax. (ஒழுங்குமுலை) நாடகை், 

2005 WHO உள்ளன ைத்தியிை் நைது பங்காளிகள். நீங்கள் உள்ளன 

பகாரப்பட்டது கெய்ய வழங்குகின்ைன நீங்கள் கடன் தகுதிலயப் பூரத்்தி 

கெய்கிறீரக்ளா என்பலதெ ் ெரிபாரக்்க பைபை குறிப்பிடட்ுள்ள பை்பவறு 

கிகரடிட் பீபராக்களிை் இருந்து உங்கள் கடன் தகவலைப் கபறுவதை்கு 

கவளிப்பலடயான ஒப்புதலுடன் நாங்கள் ைை்றுை் கடன் வழங்குை் 

கூட்டாளரக்ள். 

ஒன்று அை்ைது அதை்கு பைை்பட்ட KYC பதிபவடுகளிை் இருந்து உங்கள் KYC 

தரலவப் கபை நாங்களுை் கடன் வழங்குை் கூட்டாளரக்ளுை் உங்கள் 

தகவலைப் பயன்படுத்தைாை். நீங்கள் உள்வாங்கப்பட்டதுை், நாங்கள் 

மின்னஞ்ெை்கள். 
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 ைை்றுை் கடன் வழங்குை் கூட்டாளரக்ள் உங்கள் KYC தரலவ CKYC ைை்றுை் 

CERSAI பபான்ை KYC பதிவுகளுடன் புதுப்பிக்கைாை் அை்ைது பகிரந்்து 

ககாள்ளைாை், பைலுை் பைபை குறிப்பிடட்ுள்ள கிகரடிட் பீபராக்களுடனான 

பரிவரத்்தலன விவரங்கள் ஒழுங்குமுலைத் பதலவயாகுை். 

CredRight Finance, இலண-கடன் வழங்குை் கூட்டாளரக்ள் உட்பட மூன்ைாை் 

தரப்பு பெலவ வழங்குநரக்லளயுை் பணியைரத்த்ைாை் ைை்றுை் 

பின்வருவனவை்றிை்கான தனிநபரக்ள்: 

a. கெய்ய வெதி நைது பெலவ 

b. கெய்ய வழங்குகின்ைன தி பெலவ அன்று நைது ொரப்ிை் 

c. கெய்ய நிகழ்தத்ு பெலவ கதாடரப்ான கெயை்பாடுகள் அை்ைது 

d. கெய்ய உதவு எங்களுக்கு உள்பள பகுப்பாய்வு எப்படி நைது பெலவ 

இருக்கிைது இருப்பது பயன்படுத்தப்பட்டது 

பயனர ் இங்பக இருக்கிைார ் தகவை் அந்த மூன்ைாை் தரப்பு பெலவ 

வழங்குநர/்முகவர/்ஏகஜன்சிகள் CredRight Finance ைை்றுை் அதன் கடன் 

வழங்குை் கூட்டாளரக்ளுக்கு உதவ, "அறிந்து ககாள்ள பவண்டுை்" என்ை 

அடிப்பலடயிை் உங்கள் தனிப்பட்ட தகவலை அணுகைாை். உள்பள 

பெலவகலள வழங்குதை் ைை்றுை் உள்ளன இலதபய பயன்படுத்த தலட 

விதிக்கப்பட்டுள்ளது பவறு ஏபதனுை் காரணை். தி மூன்ைாை் தரப்பு பெலவ 

வழங்குநர ் தகவலை கவளியிடபவா அை்ைது பவறு எந்த 

பநாக்கத்திை்காகபவா பயன்படுதத்பவா கூடாது. கிகரட்லரட் ஃலபனான்ஸ் 

ைை்றுை் கைண்டிங் பாரட்்னர ் ரிெரவ்் பபங்க் ஆஃப் இந்தியாவின் 

வழிகாட்டுதை்கலளப் பின்பை்றுகிைது 

 

 

5. நாங்கள் பெகரிக்குை் தகவலை எவ்வாறு பயன்படுத்துகிபைாை் 

நீங்கள் வழங்கிய எந்தத் தகவலுை், உங்கள் கணக்லக உருவாக்குவதை்குை் 

புதுப்பிப்பதை்குை், உங்கள் பரிவரத்்தலனகலளெ ் கெயைாக்குவதை்குை் 

அை்ைது உங்கள் அடிப்பலடயிை் அதத்லகய தகவை்கலள எங்களுக்கு 

அணுகுவதை்கு நீங்கள் வழங்கிய பிை பநாக்கங்களுக்காகவுை் 

பயன்படுதத்ப்படுை். கைாலபை் ஆப்/இலணய பயன்பாடுகள், ொட்பாட், 

WhatsApp, SMS ைை்றுை் CredRight Finance இன் அதிகாரப்பூரவ் இலணயதளை் 

ைை்றுை் எங்கள் ஆஃப்லைன் கடன் விண்ணப்பை் ைை்றுை் ஆதரவு 

கெயை்முலைகள். 

நாங்கள் பை பயன்படுத்த, கலட ைை்றுை் கெயை்முலை தி தகவை் வழங்கப்படுை் 

மூைை் நீ கெய்ய: 

a. தளங்கள் மூைை் வழங்கப்படுை் பெலவகலள பைை்படுதத்வுை் 

b. நை்பகைான ைை்றுை் பாதுகாப்பான சூழலை உருவாக்கி 

பராைரிக்கவுை் எங்கள் இலணயதளத்திை்/பயன்பாடுகளுக்குெ ்

கொந்தைானது எங்களாை் 
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 c. எங்கள் கைாலபை், இலணய பயன்பாடுகள் ைை்றுை் பிை டிஜிட்டை் 

தளங்களிை் வழங்கப்படுை் தயாரிப்புகள் ைை்றுை் பெலவகளின் 

கெயை்திைலன வழங்குதை், தனிப்பயனாக்குதை், அளவிடுதை் 

ைை்றுை் பைை்படுத்துதை். 

 

 

 

 

 

கவவ்பவறு பெனை்கள் மூைை் பெகரிக்கப்பட்ட தகவை்கள், எங்கள் 

இலணயதளை்/ஆப் பயன்பாடு ைை்றுை் கெயை்திைன் பை்றிய 

புள்ளிவிவரங்கலளெ ் பெகரிக்கவுை், நீங்கள் எங்களிடை் இருக்குை்பபாது 

உங்கள் அனுபவத்லதத் தனிப்பயனாக்கவுை் அனுைதிக்கிைது. 

இலணயதளை்/பயன்பாடு, என நன்ைாக என தனிப்பயனாக்கைாை் நைது 

கதாடரப்ுகள் உடன் நீ ைை்றுை் அதிகரிக்க தி வாய்ப்பு இன் நைது பெலவகள். 

உங்களாை் வழங்கப்படுை் எந்த தகவலுை், எங்களிடை் பைலுை் ஏபதனுை் 

பெலவகலளப் கபை, CredRight Finance உடன் தனித்துவைான 

வாடிக்லகயாளர ் ஐடிலய உருவாக்கப் பயன்படுதத்ப்படுை். கைன்கபாருள் 

பிலழகள் ைை்றுை் கெயை்பாட்டு சிக்கை்கலள ெரிகெய்தை், தரவு 

பகுப்பாய்வு, பொதலன ைை்றுை் ஆராய்ெச்ி ைை்றுை் பயன்பாடு ைை்றுை் 

கெயை்பாட்டு பபாக்குகலள கண்காணித்தை் ைை்றுை் பகுப்பாய்வு கெய்தை் 

உள்ளிட்ட எங்கள் பெலவகலள வழங்க பதலவயான உள் 

கெயை்பாடுகலளெ ் கெய்ய பெகரிக்கப்பட்ட தகவலை நாங்கள் 

பயன்படுதத்ைாை். பெலவகலள பைை்படுதத்ுவதிை் எங்களின் நியாயைான 

ஆரவ்த்தின் அடிப்பலடயிை் இந்தத ் தனிப்பட்ட தகவலை இந்த 

பநாக்கங்களுக்காக கெயை்படுத்துகிபைாை். 

இை் உத்தரவு கெய்ய விரிவாக்கு வாய்ப்பு எங்களுலடய பெலவகள் அை்ைது 

ஒழுங்குமுலை காரணைாக பதலவகள், நாங்கள் பை இருந்து அவ்வப்பபாது, 

உங்களிடமிருந்து கூடுதை் தகவை்கலளத் பதடுங்கள். அத்தலகய கூடுதை் 

தகவை் ைை்றுை் ஆவணங்களின் பெகரிப்பு, கபாருந்தக்கூடிய இடங்களிை் 

கவளிப்பலடயான ைை்றுை் பநாக்கை் ொரந்்த ஒப்புதலுக்கு உட்பட்டது. 

ெந்லத ஆராய்ெச்ி பநாக்கங்களுக்காக எந்தகவாரு வாடிக்லகயாளர ்

கணக்ககடுப்புக்குை் மின்னஞ்ெை்/கதாலைபபசி மூைைாகவுை் நாங்கள் 

உங்கலளத் கதாடரப்ு ககாள்ளைாை், அை்ைது ெந்லதப்படுதத்ை் நாை் என்று 

கதாடரப்ு உங்களுக்கு ஆரவ்ைாக இருக்கைாை் அை்ைது ஏபதனுை் 

தகவை்கதாடரப்ுகலள அனுப்பவுை் விளை்பரங்கள் அை்ைது பிை 

அறிவிப்புகளின் உள்ளடக்கை் உட்பட. 

உங்கள் பகள்விகலள விொரிக்கவுை் தீரக்்கவுை் ைை்றுை் கண்காணிக்கவுை் 
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 எங்கள் வாடிக்லகயாளர ் பெலவலய நீங்கள் கதாடரப்ு ககாள்ளுை்பபாது 

உங்களுக்கு உதவ நாங்கள் பெகரிக்குை் தகவலை (வாடிக்லகயாளர ்ஆதரவு 

அலழப்புகளின் பதிவுகள் உட்பட) பயன்படுத்துகிபைாை் எங்கள் 

வாடிக்லகயாளர ் ஆதரவு பதிை்கலள பைை்படுதத்வுை். சிை ஆன்லைன் 

பரிவரத்்தலனகள் எங்கலள அலழப்பலத உள்ளடக்கியிருக்கைாை் நீ. இது 

ஆன்லைன் அரட்லடகலளயுை் உள்ளடக்கியிருக்கைாை். பணியாளர ்பயிை்சி 

அை்ைது தர உதத்ரவாத பநாக்கங்களுக்காக அை்ைது ஒரு குறிப்பிடட் 

பரிவரத்்தலன அை்ைது கதாடரப்ுக்கான ஆதாரங்கலளத ்

தக்கலவதத்ுக்ககாள்வதை்காக, சிை ெையங்களிை், இதுபபான்ை 

கதாடரப்ுகலள கண்காணிப்பதுை், பதிவு கெய்வதுை் எங்கள் கபாதுவான 

நலடமுலை என்பலத நிலனவிை் ககாள்ளவுை். 

உங்களின் தனிப்பட்ட தகவலைப் பாதுகாக்கவுை், உங்களாை் 

உறுதிப்படுதத்ப்பட்டபடி அதன் துை்லியத்லதப் பராைரிக்கவுை் நாங்கள்
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உத்பதசிதத்ுள்பளாை். அங்கீகரிக்கப்படாத அணுகை், பயன்பாடு ைை்றுை் 

கவளிப்படுதத்ை் ஆகியவை்றிலிருந்து உங்கள் தனிப்பட்ட தகவலைப் 

பாதுகாக்க எங்களுக்கு உதவ நியாயைான உடை், நிரவ்ாக ைை்றுை் 

கதாழிை்நுட்ப பாதுகாப்புகலள நாங்கள் கெயை்படுத்துகிபைாை். 

எங்கள் அலைப்புகள் வலுவான பாதுகாப்பு நடவடிக்லககலளப் 

பபணுவலத உறுதி கெய்வதை்காக, அதிநவீன கதாழிை்நுட்பத்துடன் எங்கள் 

தயாரிப்புகளுக்குள் பை படிகளிை் பாதுகாப்லபக் கைக்கிபைாை். கிகரடிட் 

காரட்ு விவரங்கள், கநட் பபங்கிங் கடவுெக்ொை்கள், காரட்ுகளின் CVV, வங்கி 

பரிவரத்்தலன OTPகள் பபான்ை தனிப்பட்ட ைை்றுை் முக்கியைான 

தகவை்கலள நாங்கள் பகட்பதிை்லை. 

6. தரவு பாதுகாப்பு/பாதுகாப்பு 

 

கிகரட்லரட் ஃலபனான்ஸ், இலணயதளை் ைை்றுை் ஆப்ஸ் ஆகியலவ 

டிரான்சிட்டிை் பெகரிக்கப்பட்ட தரவின் குறியாக்கத்லத உறுதிகெய்து, 

அலத பெமிக்கிைது ஒரு பாதுகாப்பான வழி. எங்கள் ெட்டப்பூரவ்க் 

கடலைகளுக்கு இணங்க இந்தத் தரவுகளிை் சிைவை்லை நாங்கள் பகிரைாை் 

(அதாவது பண எதிரப்்பு ெைலவ ஒழுங்குமுலைகள்). நைது தகவை்கள் 

தக்கலவத்தை் ககாள்லககள் உள்ளன ஆளப்பட்டது மூைை் ஒழுங்குமுலை 

உடை்கள். 

CredRight Finance உங்களின் தனிப்பட்ட தகவலைப் பாதுகாக்கவுை், நீங்கள் 

உறுதிப்படுத்தியபடி அதன் துை்லியத்லதப் பராைரிக்கவுை் விருை்புகிைது. 

உங்கள் தனிப்பட்ட தகவலை அங்கீகரிக்கப்படாத அணுகை், பயன்பாடு 

ைை்றுை் கவளிப்படுத்தை் ஆகியவை்றிலிருந்து பாதுகாக்க நியாயைான 

உடை், நிரவ்ாக ைை்றுை் கதாழிை்நுட்ப பாதுகாப்புகலள கெயை்படுதத் 

CredRight Finance கதாடரந்்து முயை்சிக்கிைது. ஆனாை், உடை் ரீதியாக 

இருந்தாலுை் பரவுை் முலை இை்லை என்பலத நிலனவிை் ககாள்ளுங்கள் 

படிவை் அை்ைது இலணயை் அை்ைது மின்னணு பெமிப்பக முலை 100% 

பாதுகாப்பானது ைை்றுை் நைது கட்டுப்பாட்டிை்கு அப்பாை்பட்ட 

காரணங்களாை் தை்கெயைான ஆபதத்ுகளுக்கு உட்படுதத்ப்படைாை். 

CredRight Finance உங்கள் அனுைதியின்றி நீங்கள் பகிருை் தகவலை 

கவளியிடுை் உரிலைலய ககாண்டுள்ளது (எக்ஸ்பிரஸ் அை்ைது 

ைலைமுகைாக) ைை்றுை் இை்ைாைை் ஏபதனுை் கபாறுப்புகள் கெய்ய நீ 

எப்கபாழுது பதலவ அை்ைது அனுைதிக்கப்பட்டது மூைை் ெட்டை் ைை்றுை் 

நாங்கள் 
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ெரியான ெட்ட அைைாக்க விொரலணக்கு இணங்க, (i) அத்தலகய 

நடவடிக்லக அவசியை் என்று ஒரு நை்ை நை்பிக்லக பவண்டுை் நீதித்துலை 

நடவடிக்லக, நீதிைன்ை உதத்ரவு அை்ைது ெட்ட கெயை்முலை வழங்கப்பட்டது 

அன்று எங்களுக்கு அை்ைது (ii) ெட்டத ் பதலவகளுக்கு இணங்க, நிரவ்ாக 

ைை்றுை் நீதிதத்ுலை அதிகாரிகளுக்கு இணங்குதை்/அறிக்லக கெய்தை், 

பதலவப்படைாை் (iii) CredRight Finance இன் வலைதத்ள உரிலையாளரக்ள் 

அை்ைது CredRight Finance பயனரக்ளின் உரிலைகள் அை்ைது 

கொத்துக்கலளப் பாதுகாத்தை் ைை்றுை் பாதுகாத்தை், ( iv) எங்களுக்கு சிை 

ஆதரவு பெலவகலள வழங்குை் நபர(்கள்) அை்ைது நிறுவனை் (ஈஸ்), அை்ைது 

(v) நபர(்கள்) அை்ைது நிறுவனை் (ies) CredRight Finance ைை்றுை் (vi) மூன்ைாை் 

தரப்பினரிடை் அத்தலகய மூன்ைாை் தரப்பினர ் ைை்றுை் பெலவ 

கூட்டாளரக்ளாை் வழங்கப்படுை் பெலவகலள உங்களுக்கு 

வழங்குவதை்கான கூட்டாளரக்ள். பைலுை், வழங்குவதிை் ஈடுபட்டுள்ள 

நிறுவனங்களுடன் உங்கள் அனுைதியின்றி நீங்கள் பகிருை் தகவலை 

கவளியிடுை் உரிலை எங்களுக்கு உள்ளது. கடன் ைதிப்கபண்கள் அை்ைது 

கடன் தகவை் கதாடரப்ுலடயது பெலவகள் பபான்ை சிபிை், லைைாரக்், 

அனுபவொலி, ஈக்விஃபாக்ஸ் பபான்ைலவ. 

7. பிை தளங்களுக்கான இலணப்புகள் இலணப்புகள்  

எங்கள் இலணயதளத்திை் ைை்ை தளங்களுக்கான இலணப்புகள் 

இருக்கைாை். மூன்ைாை் தரப்பு இலணப்லபக் கிளிக் கெய்தாை், 

நீங்கள் வழிநடத்தப்படுவீரக்ள் அந்த தளத்திை்கு. அத்தலகய 

கவளிப்புை தளங்கள் எங்களாை் இயக்கப்படவிை்லை என்பலத 

நிலனவிை் ககாள்க. எனபவ, இதுபபான்ை கவளிப்புை 

இலணயதளங்களின் தனியுரிலை விதிமுலைகலள ைதிப்பாய்வு 

கெய்யுைாறு CredRight Finance கடுலையாக அறிவுறுத்துகிைது. CredRight 

Finance எந்த மூன்ைாை் தரப்பினரின் உள்ளடக்கை், தனியுரிலைக் 

ககாள்லககள் அை்ைது நலடமுலைகளுக்கு எந்தப் கபாறுப்லபயுை் 

ஏை்காது. தளங்கள் அை்ைது பெலவகள். கீழ் இை்லை சூழ்நிலைகள் 

பவண்டுை் நாங்கள் இரு கருதப்பட்டது கெய்ய கடட்ுப்பாடு அை்ைது 

அத்தலகய தளங்களிை் கிலடக்குை் தகவை், தரவு, உலர, 

கைன்கபாருள், ஒலி, புலகப்படங்கள், கிராபிக்ஸ், வீடிபயாக்கள், 

குக்கீகள், கெய்திகள் அை்ைது பிை கபாருடக்ளின் துை்லியை், 

ஒருலைப்பாடு அை்ைது தரத்திை்கு உதத்ரவாதை் அளிக்கிைது. 
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8. பயனரக்ளின் கபாறுப்புகள் 

பயனர ்ஒப்புக்ககாள்கிைார ்தி பின்வருபலவ: 

a. CredRight Finance ைை்றுை்/அை்ைது அதன் 

பணியாளரக்ள்/பணியாளரக்ள்/ஒதுக்குபவரக்ள், பயனரக்ள் 

ஆரவ்த்லத கவளிப்படுத்திய தயாரிப்புகள் அை்ைது பெலவகலள 

வழங்குவதை்குத் பதலவயிை்ைாைை், எந்தகவாரு முக்கிய ைை்றுை் 

தனிப்பட்ட தரவு அை்ைது தகவலை கவளியிடுவதை்கு பயனலர 

பநரடியாக கதாடரப்ு ககாள்ள ைாட்டாரக்ள். எனபவ, பயனர ்

இருக்கிைது முை்றிலுை் கபாறுப்பு கெய்ய உடை்பயிை்சி ெரியான 

காரணைாக விடாமுயை்சி ெரிபாரக்்க தி CredRight Finance இன் 

அருகிலுள்ள கிலள அலுவைகை் அை்ைது www.CredRightFinance.com 

என்ை இலணயதளத்திை் கவளியிடப்பட்ட அதிகாரப்பூரவ் 

வாடிக்லகயாளர ்பெலவ எண்லண அணுகுவதன் மூைை் தனிப்பட்ட 

ைை்றுை் முக்கியைான தனிப்பட்ட தரவு/தகவை்கலள 

கவளிப்படுத்துை் முன் உங்கலளத் கதாடரப்ுககாள்ளுை் தனிநபரின் 

அலடயாளை் எந்த கவளிப்பாட்லடயுை் கெய்ய முடிவு கெய்வதை்கு 

முன். 

b. பயனர ் லவத்திருக்கக் கூடாது CredRight Finance எதை்குை் 

கபாறுப்பு/கபாறுப்பு உங்கள் அைட்சியை் காரணைாக தனியுரிலை 

மீைை் ைை்றுை் இதன் மூைை் CredRight Finance க்கு எதிராக எந்தகவாரு 

பகாரிக்லககள்/பகாரிக்லககள்/இழப்பீடுகள் கெய்வதிலிருந்து 

விைக்கு. 

c. முகவரிப் பட்டியிை் கடாலைன் தகவலை உள்ளடீு கெய்வதன் மூைை் 

தயாரிப்புகள்/பெலவகலளப் கபறுவதை்கு, CredRight Finance இன் 

அதிகாரப்பூரவ் இலணயதளை்/இலணப்புகள் ைை்றுை் கைாலபை் 

கெயலிலய ைட்டுபை பயனர ்பயன்படுதத் பவண்டுை். 

d. தரவு/தனியுரிலை மீைலின் ொத்தியைான அபாயை் குறித்து பயனர ்

முழுலையாக அறிந்திருக்கிைார,் பைலுை் எந்தகவாரு 

அங்கீகரிக்கப்படாத கவளிப்படுத்தை்/தனிப்பட்ட/உணரத்ிைன் 

வாய்ந்த தனிப்பட்ட தகவை் பபான்ைவை்றுக்கு பயனர ் ைட்டுபை 

கபாறுப்பாவார ் என்பலத பயனர ் இதன் மூைை் 

உறுதிப்படுத்துகிைார.் ைை்றுை் பயனரின் நடத்லதயாை் பயனருக்கு 

ஏை்படுை் பநரடி/ைலைமுக இழப்புகள். எனபவ, பயனரின் தனிப்பட்ட 

தரவு/உணரத்ிைன் வாய்ந்த தனிப்பட்ட தரவு (எந்த கடவுெக்ொை்கள் 
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 உட்பட ஆனாை் அலவ ைட்டுை் அை்ை, நிதியுதவியுடன்) என்பலத 

உறுதிப்படுதத் பயனர ் மிகுந்த எெெ்ரிக்லகயுடன் கெயை்பட 

பவண்டுை். தகவை், கணக்கு விவரங்கள், முதலியன) உள்ளன 

இை்லை பகிரப்பட்டது / பெமிக்கப்பட்டது / கெய்யப்பட்டது 

அணுகக்கூடியது 

e.  

மூைை்: 

i. ஏபதனுை் உடை் அரத்த்ை் உடன் அை்ைது இை்ைாைை் பயனரின் அறிவு 

(கவளிப்படுத்தை் கெய்ய ஏபதனுை் 

ii. நபர/்மூன்ைாை் தரப்பு; முதலியன) 

iii. ஏபதனுை் மின்னணு அரத்்தை், மூைை் உடை்பயிை்சி தி பின்வருை் 

முன்கனெெ்ரிக்லககள்/பாதுகாப்பு நடவடிக்லககள்: 

iv. இலணயப்பக்கை் குறியாக்கை் கெய்யப்பட்டுள்ளதா என்பலத 

உறுதிகெய்ய, எந்தகவாரு ஆன்லைன் பரிவரத்்தலனக்குை் முன், 

எந்த இலணயதளத்தின் முகவரிப் பட்டியிை் “https” 

பதான்றுகிைதா என்பலத பயனர ் எப்பபாதுை் ெரிபாரக்்க 

பவண்டுை். 

v. உங்கள் இலணய உைாவியிை் மூன்ைாை் தரப்பு நீட்டிப்புகள், 

கெருகுநிரை்கள் அை்ைது துலண நிரை்கலளப் 

பயன்படுத்துவலத பயனர ் தவிரக்்க பவண்டுை், ஏகனனிை் இது 

எனது தனிப்பட்ட விவரங்கலளக் கண்காணிக்குை் அை்ைது 

திருடுை் அபாயத்லத விலளவிக்கைாை்; 

vi. பயனர ்எப்பபாதுை் தகவலை தட்டெச்ு கெய்ய பவண்டுை் ைை்றுை் 

இலணய உைாவியிை் தானாக நிரப்புை் விருப்பத்லதப் 

பயன்படுதத்க்கூடாது எனது தனிப்பட்ட/கென்சிடட்ிவ் 

தனிப்பட்ட பெமிப்பின் அபாயத்லதத் தடுக்கவுை் தகவை்; 

vii. பயனர ் டாரக்்கநட், அங்கீகரிக்கப்படாத/ெந்பதகத்திை்குரிய 

இலணயதளங்கள், ெந்பதகத்திை்கிடைான ஆன்லைன் தளங்கள், 

நை்பகைை்ை ஆதாரங்களிை் இருந்து பயன்பாடுகலளப் 

பதிவிைக்குதை் ஆகியவை்லை அணுகக்கூடாது. 

viii. எந்தகவாரு கடாலைன்/இலணயதளதல்தயுை் அணுகுவதை்கு 

முன் குக்கீகலள முடக்குவலத பயனர ்உறுதிகெய்ய பவண்டுை். 

ix. அலத ஏை்றுக்ககாள்வதன் மூைை் பயனராை், அதன் 

விலளவுகளுக்கு பயனர ்ைட்டுபை கபாறுப்பாவார;் 

x. பயனர ் பவண்டுை் இை்லை பதிை் கெய்ய ஏபதனுை் கபாதுவான 

மின்னஞ்ெை்கள் இருந்து ஒரு கதரியாத/அலடயாளை் கதரியாத ஆதாரை்; 

 

xi. இலணயத்தளை்/விண்ணப்பத்தின் தனியுரிலைக் 
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 ககாள்லகலயப் பாரத்்து, பயனரிடமிருந்து பெகரிக்கப்படுை் 

தகவலின் வலக ைை்றுை் அலத 

ஏை்றுக்ககாள்வதை்கு/கெயை்படுதத்ுவதை்கு/பரிவரத்த்லன 

கெய்வதை்கு முன், இலணயதளை்/விண்ணப்பதத்ாை் 

கெயைாக்கப்படுை் விதத்லத அறிந்துககாள்ள பவண்டுை். எந்த 

இலணயதளை்/பயன்பாடு; 

xii. பயனரின் கை்ப்யூட்டர/்பைப்டாப்/படப்/ஐபாட்/ஸ்ைாரட்் ஃபபான் 

அை்ைது பவறு ஏபதனுை் எைக்ட்ரானிக் ொதனத்திை் நை்பகைான 

மூைத்திலிருந்து உண்லையான இலணயை்/கைாலபை் 

பயன்பாடுகலள பயனர ் எப்பபாதுை் ெரிபாரத்்து நிறுவ 

பவண்டுை்; 

xiii. பயனர ் பவண்டுை் இை்லை அணுகை் ஏபதனுை் அலடயாளை் கதரியாத 

இலணய இலணப்புகள் 

பிளாட்ஃபாரம்ிை் படட்டா ஸ்கிராப்பிங் அை்ைது படட்டா வைை் வருை் எந்தெ ்

கெயலிலுை் நீங்கள் ஈடுபட ைாட்டீரக்ள் என்பலத ஒப்புக்ககாள்ளுைாறு 

பரிந்துலரக்கிபைாை் ைை்றுை் பயன்பாடு வலையின் ஊரந்்து கெை்கிைது 

அை்ைது வலை ஸ்கிராப்பிங் கைன்கபாருள் க்கான அணுகுகிைது தி 

நலடபைலட அங்கீகரிக்கப்படாத அணுகைாகக் கருதப்படுை். 

 

 

9. பயனரக்ளின் உரிலைகள் 

பயனரக்ள் பவண்டுை் தி ெரி கெய்ய பகட்க CredRight நிதி க்கான 

a. கபைவுை் தகவை் பை்றி கெயைாக்கை் இன் அவரக்ளது தகவை்கள் 

b. contactus@credright.com க்கு எழுதக்கூடிய தனிப்பட்ட தரலவத் திருத்தவுை் 

ைை்றுை் அழிக்கவுை் பதடவுை் , கைாலபை் பயன்பாட்லடப் பயன்படுத்தித ்

திருத்தை் அை்ைது தரலவ அழிக்க அை்ைது எங்கள் கதாடரப்ு லையத்லத 

7386478785 என்ை எண்ணிை் அலழக்கவுை். எவ்வாைாயினுை், பயனர ்

CredRight Finance அை்ைது அதன் கடன் வழங்குை் கூட்டாளரக்ளிடமிருந்து 

கடலனப் கபை்றிருந்தாை், கடன் விவரங்கள் கதாடரப்ான தரலவ 

CredRight Finance நீக்க முடியாது. 

 

பயனர ்KYC வலர கடன் முதிரெ்ச்ியலடந்தது அை்ைது தரவு இருக்க 

பவண்டுை் லவத்திருந்தார ்ஒரு குறிப்பிட்ட காைை் ெட்டை் அை்ைது 

ஒழுங்குமுலையின்படி 

c. பரிந்துலரக்கவுை் ைை்கைான்று நபர ்கெய்ய உடை்பயிை்சி உரிலைகள் உள்பள 

தி நிகழ்வு இன் இைப்பு அை்ைது இயைாலை 

d. திருை்பப் கபைவுை் அவரக்ளது ெை்ைதை் ைணிக்கு ஏபதனுை் பநரை் பபாது 

அை்ைது பிைகு தி கெயைாக்கை் இன் தனிப்பட்ட தகவை்கள் 
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10. தனியுரிலைக் ககாள்லகயிை் ைாை்ைங்கள் 

CredRight Finance எங்களின் தனியுரிலை விதிமுலைகலள அவ்வப்பபாது 

புதுப்பிக்கைாை். எனபவ, நீங்கள் ைதிப்பாய்வு கெய்ய 

அறிவுறுதத்ப்படுகிறீரக்ள் இது பக்கை் அவ்வப்பபாது க்கான ஏபதனுை் 

ைாை்ைங்கள். CredRight நிதி விருப்பை் அறிவிக்கவுை் நீ இன் ஏபதனுை் இந்தப் 

பக்கத்திை் புதிய தனியுரிலை விதிமுலைகலள இடுலகயிடுவதன் மூைை் 

ைாை்ைங்கள். இந்த ைாை்ைங்கள் இந்தப் பக்கத்திை் இடுலகயிடப்பட்ட 

உடபனபய நலடமுலைக்கு வருை். பெலவகலளப் கபறுவதை்கான 

பிளாட்ஃபாரல்ை அணுகுவதை்கு அை்ைது கபறுவதை்கு முன் 

புதுப்பிக்கப்பட்ட தனியுரிலைக் ககாள்லகலய ைதிப்பாய்வு கெய்வதிை் 

உங்கள் தரப்பிை் ஏபதனுை் பதாை்வி அை்ைது அைட்சியை் இருந்தாை் நாங்கள் 

கபாறுப்பாக ைாட்படாை். இந்தத ் தனியுரிலைக் ககாள்லகயிை் 

ைாை்ைங்கலள இடுலகயிட்டலதத் கதாடரந்்து நீங்கள் கதாடரந்்து 

பெலவகலளப் பயன்படுத்தினாை், அந்த ைாை்ைங்கலள உங்கள் ஒப்புதலுை் 

ஏை்றுக்ககாள்வதுை் ஆகுை். 

11. எங்கலள கதாடரப்ு ககாள்ளவுை் 

 

எங்கள் தனியுரிலைக் ககாள்லக கதாடரப்ான பகள்விகள், கவலைகள் 

அை்ைது பரிந்துலரகள் இருந்தாை், காட்டப்படுை் பை்பவறு கதாடரப்ு 

விருப்பங்கள் மூைை் எங்கலளத ் கதாடரப்ுககாள்ளைாை். https:// 

www.CredRightFinance.com/ . 

வாடிக்லகயாளர ் குலைகலள திைை்பட நிவரத்்தி கெய்யுை் கபாருடட்ு, 

CredRight Finance பை பெனை்கலள அறிமுகப்படுத்தியுள்ளது தகவை் 

கதாடரப்ு. ஒரு வாடிக்லகயாளர ் உயரத்்த முடியுை் அ புகார ் அை்ைது 

கவளிப்படுத்துகிைது அவரக்ளின் அதிருப்தி பின்வருை் பெனை்கள் மூைை் 

நிறுவனத்தின் பெலவயிை்: 

a. நட உள்பள நைது கிலள ைை்றுை் பபசு கெய்ய தி கிலள பைைாளர ்

b. அலழப்பு எங்களுக்கு அன்று 7386478785 ைை்றுை் பபசு கெய்ய நைது 

வாடிக்லகயாளர ்பராைரிப்பு முகவர 

c. மின்னஞ்ெை் எங்களுக்கு ைணிக்கு contactus@credright.com 

d. எங்கள் பதிவு கெய்யப்பட்ட முகவரிக்கு கடிதங்கலள அனுப்பவுை்: 

வாடிக்லகயாளர ்குலை தீரக்்குை் அலுவைர,் 8வது தளை், க்ரிபஷ 

ெலபயர,் ைாதப்பூர,் லைதராபாத் - 500081, கதலுங்கானா, இந்தியா. 

Finance.com/grievance-redressal க்குெ ்கெை்ைவுை் 

12. வாடிக்லகயாளர/்பயனர ்ஒப்புதை் 

எங்கள் கைாலபை் பயன்பாடு, இலணயதளை் ைை்றுை் பிை கதாடரப்ுலடய 

இலணயப் பக்கங்கலள அணுகுவதன் மூைை், பயனர ் கவளிப்பலடயாக 

ஒப்புக்ககாள்கிைார ் இந்த தனியுரிலைக் ககாள்லகயின்படி வழங்கப்பட்ட 

தகவலை பெகரிக்க, பராைரிக்க, கெயைாக்க ைை்றுை் தகவலை 
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 கவளியிடுவதை்கு CredRight Finance. 
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